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CAPITULO -1
AMBITO E NATUREZA

Artigo 1°
(Ambito)

O presente Cddigo de Conduta, adiante também designado Cédigo, decorre do
estipulado no artigo 7° do Anexo a Lei n® 24/2012, de 9 de Julho (Lei-Quadro
das Fundages), e aplica-se a todos os trabalhadores e colaboradores da
Fundacdo, independentemente do respectivo vinculo laboral, no desempenho das
fungbes profissionais que, em cada momento, |hes estejam atribuidas
superiormente, dento dos limites decorrentes dos respectivos contratos de
trabalho e legislacdo aplicavel, e em consondncia com o Regulamento Interno
vigente na Fundacéo.

O Cddigo aplica-se igualmente a todos os membros dos 6rgaos sociais, com as
devidas adaptagdes e ajustamentos as fun¢des e responsabilidades de cada um.

Artigo 2°
(Natureza)

O CdAdigo integra um conjunto de principios gerais de ética e conduta
profissional, bem como as regras decorrentes da observancia desses principios,
que devem pautar e enquadrar as relacdes dos trabalhadores e colaboradores
entre si e com terceiros, designadamente o publico em geral, os clientes e 0s
fornecedores de bens e servigos.

O Cadigo constitui-se como referéncia base quanto ao padrdo de conduta
exigivel a uma Fundacdo de prestigio e dignidade como € a Fundacdo Ricardo do
Espirito Santo Silva (FRESS), considerando a missdo e 0s objectivos expressos
nos respectivos estatutos e respeitando a nobreza e o alcance do gesto do
Fundador ao perspectivar e implementar este projecto.

O presente Cddigo complementa subsidiariamente o disposto no Regulamento
Interno vigente que configura o Estatuto de Trabalhador da FRESS.
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CAPITULO -1l
PRINCIPIOS E ETICA

Artigo 3°
(Principios Gerais)

Os trabalhadores e colaboradores, complementarmente ao estipulado no artigo
13° do Regulamento Interno (Deveres dos Trabalhadores), devem pautar a sua
actuacdo com pleno respeito pela lealdade e fidelidade para com a Fundacao e,
no desempenho das suas funcdes, devem abster-se de prosseguir interesses
pessoais evitando situacfes susceptiveis de originar conflito de interesses.

Os trabalhadores e colaboradores devem assumir comportamentos ajustados e
ponderados de forma a manter e reforgar a confianca e satisfacdo da Sociedade e
do publico em particular, contribuindo, assim, para uma imagem institucional de
rigor, transparéncia e de qualidade da Fundagao.

Os trabalhadores e colaboradores devem orientar o seu esfor¢o profissional
num quadro de respeito pelas coordenacbes e hierarquias estabelecidas, de
maneira a maximizar a eficacia e eficiéncia do seu desempenho.

Os trabalhadores e colaboradores, no exercicio das respectivas fungdes
profissionais, quer as desenvolvidas nas proprias instalagdes da Fundacdo quer as
desenvolvidas no exterior, e sempre que se encontrem nas instalacbes da
Fundagdo ainda que fora do horario de trabalho, devem comportar-se com
urbanidade, bom senso, respeitando a legalidade dos actos, cumprindo o
estabelecido nos regulamentos internos e as orientagcbes superiores neste
particular.

Artigo 4°
(N&o Discriminacéo)

Os trabalhadores e colaboradores devem assegurar e garantir com intransigéncia
o principio de igualdade de tratamento no relacionamento com terceiros,
nomeadamente com o publico em geral: alunos, formadores, formandos,
visitantes do museu e das oficinas, fornecedores e clientes dos bens e servigos da
Fundacéo.
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Os trabalhadores e colaboradores ndo devem, no desempenho das suas funcdes
profissionais, praticar qualquer discriminagdo injustificada com base na
diferenciacdo de género, religido ou crenga, origem étnica ou social,
caracteristicas genéticas, opinido politica, deficiéncia, idade, orientacdo sexual ou
outras.

Os trabalhadores e colaboradores, colocados perante situacdes concretas que
configuram ou aparentem configurar diferengcas de tratamento, que ndo se
enquadrem nem decorram de orientacbes e directivas superiores, devem
garantir que a mesma € justificada pelos dados objectivos e relevantes em
presenca, assumindo as responsabilidades dai decorrentes.

CAPITULO - Il
CONDUTA PROFISSIONAL

Artigo 5°
(Confidencialidade)

Os trabalhadores e colaboradores devem manter total confidencialidade em
tudo o que diz respeito a informacédo recolhida no desempenho das suas fun¢des
profissionais, ndo podendo utiliza-la em seu proprio beneficio, nem podendo
revelar, ceder ou transmitir, directamente ou por interposta pessoa, quando esta
seja manifestamente reservada ou confidencial em funcdo da sua natureza e
conteldo, ou considerada como tal pelos respectivos superiores hierarquicos.

Os trabalhadores e colaboradores, neste dominio, devem manter internamente a
confidencialidade da informacdo decorrente do desempenho das respectivas
funcdes profissionais, em obediéncia aos critérios de confidencialidade interna
estabelecida nos regulamentos vigentes ou definidos como tal pelos respectivos
superiores hierarquicos.

Neste particular da confidencialidade, os trabalhadores e colaboradores devem
atender as reais preocupagdes de seguranca da Fundacdo perante a ameaga
externa, preservar 0s conhecimentos técnicos de producdo, incluindo os
desenhos, e ndo divulgar qualquer informacdo correspondente a identificacdo
dos clientes da Fundagéo.
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Artigo 6°
(Imparcialidade)

Os trabalhadores e colaboradores devem pautar o seu desempenho profissional
com total imparcialidade, abstendo-se de qualquer accdo que prejudique
arbitrariamente  publico e clientes da Fundacdo, assim como de qualquer
tratamento preferencial que ndo decorra e se enquadre na orientacdo e politica
superiormente definida, ou que tenha sido devidamente autorizado pelo
Conselho de Administracéo.

No desempenho das suas fungbes profissionais, os trabalhadores e
colaboradores ndo devem pautar a sua conduta por interesses meramente
pessoais, familiares ou de amizade com terceiros.

Os trabalhadores e colaboradores ndo devem aceitar ou retirar beneficios de
terceiros, pecuniarios ou de outra natureza, ou vantagens pessoais, no
desempenho das suas fungbes profissionais. Situacdes deste tipo, a existirem,
devem ser devidamente comunicadas ao Conselho de Administracdo que tomara
as medidas mais adequadas na perspectiva da defesa da imagem e interesses da
Fundacéo.

Artigo 7°
(Abuso de Competéncias)

Os trabalhadores e colaboradores ndo podem ultrapassar o limite das fungdes e
responsabilidades que, a cada momento, |lhes forem cometidas pelos seus
superiores hierarquicos, cabendo a estes, em Ultima instancia, interpretar o
interesse colectivo em casos especificos que venham a colocar-se, assumindo as
inerentes responsabilidades dai decorrentes.

Os trabalhadores e colaboradores, nos termos da lei e dos regulamentos
internos, devem abster-se de utilizar as competéncias e conhecimentos técnicos
profissionais adquiridos ao servico da Fundacdo para seu proprio beneficio, ou
beneficio de terceiros, sempre que tal assuma caracteristicas comerciais e que
colidam com os reais interesses da Fundacéo.

Rua de Sdo Tomé, 90 - 1100-564 LISBOA 5
TEL.: (+351) 21 881 46 55 / FAX: (+351) 21 881 46 38
www.fress.pt



FUNDACAO

Ricardo po Espirita Santo, Silva.

Artigo 8°
(Desempenho de Fungdes)

Os trabalhadores e colaboradores devem desempenhar as respectivas fungdes
profissionais com zelo, dedicacdo, eficiéncia e utilizando da melhor forma
possivel os equipamentos e meios que lhes estiverem afectos, tendo em conta
as orientacOes e objectivos superiormente definidos sempre na interpretacdo do
interesse colectivo da Fundacdo, procurando adoptar medidas adequadas e
justificadas no sentido da reducdo dos custos e despesas do funcionamento
corrente.

Os trabalhadores e colaboradores devem desempenhar as respectivas funcdes
profissionais procurando a maximizacdo da eficacia, sem que tal prejudique a
qualidade e o rigor dos bens e servigcos prestados pela Fundacéo.

Os trabalhadores e colaboradores devem respeitar, proteger e fazer respeitar o
patrimonio da Funda¢do, ndo permitindo a utilizacdo abusiva e lesiva por
terceiros.

Todo o equipamento, instalagbes e materiais, independentemente da sua
natureza, apenas devem ser utilizados e afectos ao uso institucional em beneficio
da Fundacdo, salvo em casos especificos devidamente autorizados pelo Conselho
de Administracdo mas sempre na preocupacdo de ndo existirem repercussdes
financeiras directas em prejuizo da Fundagéo.

Os trabalhadores em cargos de chefia e coordenagdo devem instruir os seus
subordinados de uma forma clara, precisa e compreensivel, independentemente
de ser por via oral ou por escrito, cabendo-lhes, em dltima instancia, a
responsabilidade pelos resultados alcangados.

Artigo 9°
(Cordialidade)

Os trabalhadores e colaboradores que, no desempenho das suas funcbes
profissionais, tenham contacto, directo ou indirecto com o publico, sejam alunos,
formandos, visitantes, clientes ou fornecedores, devem pautar a sua conduta pela
cordialidade, traduzida na disponibilidade, atengdo, cortesia, educacdo, sensatez,
correcgao, urbanidade e simpatia, mantendo a intransigente defesa dos interesses
e a imagem publica da Fundagdo, no quadro das orientacBes superiormente
definidas.
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2. Neste dominio, toda a reclamacdo ou observagdo menos abonatOria do
desempenho das actividades da Fundacdo merece uma resposta, nos termos
definidos pelos respectivos superiores hierarquicos e, em Ultima instancia, pelo
Conselho de Administracéo.

3. Sempre que ocorra um facto ou um erro que prejudique injustificadamente os
direitos de terceiros, os trabalhadores e colaboradores ficam obrigados a
reportar 0 mesmo ao respectivo superior hieradrquico que o transmitira ao
Conselho de Administracdo que, em caso devidamente justificado, procedera a
correspondente correccdo do erro em nome da Fundacdo, sem prejuizo da
averiguacdo das responsabilidades internas.

Artigo 10°
(Seguranca e Higiene no Trabalho)

Os trabalhadores e colaboradores no desempenho das respectivas fun¢des profissionais
e, ainda que fora do horario de trabalho mas fisicamente nas instalacdes da Fundacéo,
devem respeitar as normas correspondentes a seguranca e higiene no trabalho
estabelecidas no regulamento interno e na lei geral.

Artigo 11°
(Proteccao do Ambiente)

Os trabalhadores e colaboradores, no desempenho das respectivas fungdes
profissionais, devem adoptar as melhores préaticas de proteccdo do ambiente,
promovendo e adoptando medidas que minimizem o impacto ambiental das suas
actividades, principalmente no que respeita a0 manuseamento, armazenamento e
tratamento de produtos e residuos toxicos ou que requeiram cuidados especificos de
seguranca, chamando a atencdo dos respectivos superiores hierarquicos para 0s casos
concretos que colidam ou aparentem colidir com as regras estabelecidas e os cuidados
ambientais.
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CAPITULO - IV
INCOMPATIBILIDADE E CONFLITO DE INTERESSES

Artigo 12°
(Incompatibilidade)

Sdo expressamente proibidas, nos termos da lei e do presente Cédigo, situagbes
que configurem incompatibilidade, com salvaguarda das situagdes previstas em
regulamentos internos.

Considera-se incompatibilidade a acumulagdo por parte do trabalhador de
actividades, remuneradas ou ndo, dentro ou fora do seu horario de trabalho, por
conta de outrem, desde que tais actividades interfiram negativamente com as
suas obrigacOes e desempenho profissionais, que configurem quebra dos
compromissos de lealdade e fidelidade para com a Fundacdo, ou que possam
elas mesmas gerar manifesto conflito de interesses.

Em caso de duvidas e situacdes que ndo estejam devidamente esclarecidas nos
regulamentos internos, os trabalhadores devem submeter o assunto
devidamente identificado, documentado e sem omissdo de informagdo ou dados
relevantes, por via hierarquica, a consideragdo do Conselho de Administragdo,
para os devidos efeitos.

Artigo 13°
(Conflito de Interesses)

Os trabalhadores e colaboradores devem evitar qualquer situacdo susceptivel de
originar, directa ou indirectamente, conflito de interesses com as actividades da
Fundacéo.

Considera-se, para o efeito, conflito de interesse toda a situacdo em que o
trabalhador ou colaborador aufira ou beneficie de um interesse pessoal ou
privado, real ou potencial, em determinada matéria que possa afectar ou
aparentar afectar as suas funcdes e responsabilidades profissionais e/ou que
contrarie as relacdes de lealdade e fidelidade para com a Fundacao.

Por interesse pessoal ou privado entende-se qualquer beneficio ou vantagem
corpdrea ou incorporea, real ou potencial, para o préprio, seus familiares e
amigos, ou para terceiros em manifesto prejuizo para a Fundacao.
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Qualquer eventual situacdo que configure existir conflito de interesses deve ser
comunicada, devidamente fundamentada, ao Conselho de Administracéo, para 0s
devidos efeitos, tendo presente a intransigente defesa dos reais interesses e
imagem da Fundagdo.

Considera-se, igualmente, com respeito no estabelecido na lei vigente, conflito
de interesses o desempenho por conta prépria das actividades profissionais,
numa perspectiva comercial ou com efeitos semelhantes, por trabalhadores que
se encontrem em licenca temporaria, com ou sem vencimento, em licenca por
doenca ou outras previstas na lei, ou que se encontrem com o estatuto de
aposentado ou reformado.

CAPITULO V
ASPECTOS DE ADMINISTRACAO E GESTAO

Artigo 14°
(Decisoes)

Toda e qualquer decisdo que afecte, directa ou indirectamente, o patriménio da
Fundacéo, na sua expressdo mais lata, seja do foro administrativo, financeiro ou
de gestdo, deve ser devidamente identificada, justificada, apontando a natureza e
a economia do acto bem como os agentes envolvidos.

Tendencialmente, as situacdes que configurem decisdes recorrentes, consoante
a natureza, tipologia e abrangéncia, devem constar em regulamentos internos ou
em orientacdes escritas emanadas pelos respectivos superiores hierarquicos.

Artigo 15°
(Sigilo)

Independentemente das funcBes e responsabilidades que desempenham, os
trabalhadores e colaboradores devem manter sigilo sobre a informacéo, dados e
conhecimentos sobre terceiros que decorram do desempenho das suas funcdes
profissionais.

O sigilo aplica-se igualmente as relagdes estabelecidas internamente entre os
diversos departamentos e servigos.
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3. Neste dominio, o cumprimento pelo respeito do principio da transparéncia
perante a sociedade e terceiros cabe, em Ultima instancia, ao Conselho de
Administracdo no exercicio das suas responsabilidades e pelas vias consagradas
na lei.

Artigo 16°
(Arquivo)

Os trabalhadores e colaboradores, sob orientacdo dos superiores hierarquicos e
traduzindo a politica de arquivo na base do principio da transparéncia definido pelo
Conselho de Administracdo, devem contribuir para que 0S Servicos organizem e
estruturem toda a informagdo e dados relacionados com as respectivas fungdes e
desempenho profissionais.

CAPITULO VI
REPRESENTACAO INSTITUCIONAL

Artigo 17°
(Representacao Institucional)

1. Cabe ao Conselho de Administracdo e ao respectivo Presidente, nos termos
estatutarios, a representacéo institucional da Fundag&o.

2. No caso das Escolas pertencentes a Fundagdo com autonomia administrativa e
pedagdgica, a representacdo institucional e o relacionamento com outras
entidades congéneres esta delegada no respectivo Director da Escola em tudo o
que se relacione com a area pedagdgica e cientifica da respectiva escola.

3. A representacdo institucional pode, em casos especificos devidamente
justificados, seja no dominio do foro judicial seja no dominio social, ser delegada,
nos termos da lei geral e regulamentos internos.
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CAPITULO VII
RELACOES EXTERNAS

Artigo 18°
(Comunicacao Social)

O relacionamento com a comunicacdo social, na perspectiva das actividades e
imagem publica da Fundagdo, esta a cargo do Conselho de Administracdo que,
para o efeito, e em casos concretos pode delegar essa competéncia, em
obediéncia a estratégia de comunicagdo previamente definida.

Os trabalhadores e colaboradores ndo devem conceder entrevistas ou fornecer
informacg6es ou opinides que tenham a ver com a vida e actividades da Fundacéo,
salvo se forem devidamente autorizados para o efeito pelo Conselho de
Administrag&o.

Em reportagens filmadas ou fotograficas deve ser salvaguardada a
confidencialidade das pecas de terceiros que se encontrem no interior da
Fundacéo.

Artigo 19°
(Imagem Publica)

Os trabalhadores e colaboradores ndo devem tomar iniciativa de opinar,
comentar ou fornecer qualquer outra informacdo que va para além do que lhes
foi solicitado pelos responsaveis hierarquicos durante as visitas, guiadas ou nédo,
ao museu e as oficinas.

Os contactos, formais ou informais, com representantes de outras institui¢des,
nacionais ou estrangeiras, que venham a estabelecer-se no decurso das
actividades correntes pelos responsaveis dos varios departamentos ou unidades
organicas da Fundacdo, com maior ou menor autonomia delegada, devem ter
sempre em consideracdo as orientacBes e a politica estratégica definida pelo
Conselho de Administracéo.
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CAPITULO VIII
PROTECCAO DE DADOS E DOCUMENTOS

Artigo 20°
(Proteccéo de Dados)

Os trabalhadores e os colaboradores contratados para o efeito que trabalhem
com dados pessoais relativos a cidaddos individuais, sejam 0s proéprios
trabalhadores da Fundacéo, sejam alunos, visitantes, clientes ou fornecedores, ou
que tenham acesso a esses dados, devem respeitar a privacidade e integridade da
pessoa nos termos da lei geral relativa a proteccao das pessoas singulares no que
diz respeito ao tratamento dos dados pessoais € a livre circulacdo desses dados.

Os arquivos onde constem esses dados sdo de acesso reservado e restrito em,
consonancia com a organica interna e no quadro da responsabilidade das chefias
e da conduta ética dos trabalhadores da Fundagdo, alargada aos colaboradores
contratados que trabalhem ou tenham acesso a esses dados e arquivos.

CAPITULO IX
DIVULGACAO, COMPROMISSO E APLICACAO

Artigo 21°
(Divulgacédo, Compromisso e Aplicagéo)

O presente Cddigo serd disponibilizado no sitio da Fundagdo na Internet
(www.fress.pt), de modo a informar eficazmente o publico acerca do seu
conteudo.

A Fundacdo compromete-se a promover a divulgagdo interna deste Codigo de
Conduta e a assegurar que ele seja compreendido, aceite e cumprido por todos
os trabalhadores e colaboradores da instituigao.

No processo de admissdo de trabalhadores e colaboradores, devera constar a
declaracdo de conhecimento e de aceitacdo das normas vigentes no presente
Cadigo, de acordo com um modelo para o efeito preparado.

Sempre que necessario e com vista ao cumprimentos do disposto neste Cadigo,
os trabalhadores e colaboradores devem solicitar ao Conselho de Administragao
as orientacdes e os esclarecimentos que julguem necessarios acerca das matérias
nele contidas.
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